


Prodware Group

Une entreprise globale au service de la performance

Avec plus de 30 ans d'expérience, Prodware accompagne les entreprises dans
leurs déploiements internationaux de leur transformation digitale.
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Prodware France

Un accompagnement complet et unique

Depuis plus de 30 ans, Prodware accompagne les PME et ETI
dans leur transformation digitale grdce & une proposition de valeur
360° allant du conseil aux services managés, en passant par le
développement et le déploiement de solutions métiers innovantes.

Notre approche : aller au-dela de vos besoins actuels en anticipant
vos besoins futurs. Nous ne nous limitons pas & l'intégration de
solutions (Sage, Microsoft, Autodesk...), nous vous accompagnons
tout au long de votre projet afin de trouver, ensemble, les réponses
stratégiques G vos enjeux métiers.

En tant que vraie force de frappe technologique, nous apportons
une réelle valeur gjoutée, de 'innovation et de 'expérience, qui mis
ensemble, génerent une puissante synergie pour mener & bien les
projets les plus audacieux.
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Prodware Innovation & Design

Prodware Innovation & Design accompagne les entreprises de la Smart Territory et de la Smart Industry dans leur transformation numérique
3D pour répondre d VoS enjeux.

Nous misons sur l'innovation et nos expertises métiers pour vous accompagner au quotidien afin de relever les nouveaux défis de vos marchés.
Nous apportons une offre globale & forte valeur ajoutée nous permettant ainsi de développer une vraie relation de partenariat.
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Prodware Innovation & Design
Smart Territory

Le territoire intelligent est assimilé & un organisme vivant. Capable de capter et d'utiliser de maniere collaborative et interactive les intelligences de la
ville, en faisant de la donnée un élément central de cet écosysteme.

Nous mettons les technologies innovantes au service des enjeux liés aux marchés de I'immobilier, de I'architecture, de la construction et des collec-
tivités locales, pour accompagner les acteurs de 'évolution des modes de vie. Remettre I'usager au coeur des projets dans respect environnemental.

Poury parvenir, nous proposons & nos clients un accompagnement sur mesure et des outils adaptés & vos besoins, afin de vous offrir une expérience
optimale.
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Méthodologies de projet BIM

Selon vos demandes et vos différents besoins, nos experts réalisent un cahier
des charges qui servira de feuille de route pour la modélisation du gabarit
final. lls vous accompagneront dans l'optimisation de votre quotidien gréce G
la mise en place de votre gabarit de projet ainsi qu’ & I'écriture de votre charte
d'utilisation.

Du BIM au Jumeau Numérique

Nous mélons savoir-faire et innovation pour vous accompagner dans la ré-
alisation de vos projets de jumeaux numériques. Nos experts modélisent et
congoivent vos maquettes 3D architecture, structure ou MEP & partir de la
capture de la réalité, de support 2D ou ¢ l'aide d'objets intelligents. Le jumeau
numeérique vous permettra une meilleure exploitation de vos projets.

Optimisez la modélisation

de vos projets Améliorez votre productivité
Homogénéisez les rendus Adaptez vos gabarits selon les
et le style graphiquee différentes typologies projets

©

La gestion de la donnée et la modélisation 3D sont des axes majeurs
pour une réalisation de votre projet. Les équipes Prodware vous ac-
compagnent et vous conseillent dans la conception et I'exploitation de
vos maquettes 3D.
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Accompagnement a la synthése de projet BIM

La synthese de projet BIM est une étape clé pour la réussite d'un projet de construction. Elle permet de compiler toutes les maquettes de tous les dif-
férents corps d'états, afin d'en vérifier la conformité.

La synthese est réalisée régulierement afin de controler les incohérences et les clashs entre les différents lots. A chaque incompatibilité ou anomalie,
la cellule de synthese intervient et mobilise les acteurs concernés afin de résoudre les clashs pour que les maquettes soient conformes.

L'objectif est la cohérence entre les différentes équipes pour éviter un maxi-
mum de problemes sur le chantier. La synthese BIM suit la méme logique
qu'une synthese traditionnelle, néanmoins avec la puissance des outils
numériques et des méthodologies associées, elle devient plus efficace et
permet de gagner de la rentabilité sur le projet.

Prodware Innovation & Design propose un accompagnement en deux
étapes afin de monter en compétence vos équipes et de les accompagner
via un projet pilote. Cette deuxieme partie est importante pour valider les
différentes étapes et méthodologies vues pendant la formation.
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Une ville plus connectée

Nos experts vous accompagnent dans la mise en place de votre jumeau numeérique.

o Constituer une base de données citoyenne & des fins de concertation
pour améliorer la qualité des projets.

o Modéliser les projets pour permettre une meilleure compréhension des
espaces et des aménagements.

Les collectivités territoriales dans leurs projets de concertation citoyenne.
Grdce aux outils numériques ; le jumeau numérique, la VR, I'nologramme...
NOUS Proposons une expérience immersive aux citoyens dans le but de se
projeter dans un futur aménagement urbain.

Les outils numériques permettent également d'interagir avec le projet, de
donner son avis et permettre une remontée d'informations, dans le but d'enri-
chir une base de données citoyenne.

La modélisation 3D pour mieux appréhender le projet.

Grdce a la maquette numérique, votre projet est plus accessible ce qui permet
une meilleure compréhension et projection du projet. La réalité virtuelle per-
met une expérince immersive pour le citoyen.

Le SIG pour contextualiser et synthétiser les projets.

Gréce au SIG, replacez vos projets du territoire pour obtenir une vue d'en-
semble de vos projets d'aménagements en cours et a venir. Vous aurez la
possibilité de visualiser vos différents projets.
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Développez les ventes de vos programmes immobiliers

Afin de faciliter le quotidien des promoteurs immobiliers, Prodware
Innovation & Design propose une solution innovante permettant de
mettre en perspective les projets immobiliers. Les acquéreurs pourront
mieux visualiser les caractéristiques selon leurs criteres et vivre une ex-
périence immersive leur permettant de se projeter dans leur futur bien.

= o

Présentation de Répartition des
l'opération générale logements

I
U=0 [©]

Solution multi-devices, innovante L'environnement global
et différenciante avec les points d'intéréts
=
Une véritable aide au choix et & Une application 100%
la prise de décision digitale zéro papier RE2020

Réalité Virtuelle  Ordinateur/\Web Hologramme Tablette/Téléphone

Pour présenter votre projet immobilier, nous avons congu une solution
multi-device pour une expérience plus immersive et pouvant toucher un
plus large public.

De maniere simple et rapide, l'application reprend l'ensemble des
caractéristiques et des données de votre maquette 3D/BIM.
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Prodware Innovation & Design
Smart Industry

L'enjeu de I'usine 4.0 est de gagner en productivité, tout en s‘adaptant aux nouvelles tendances de consommation. L'un des enjeux principaux
de l'usine du futur est d'allier gain de productivité avec personnalisation de masse et diminution des séries.

De ce fait, nous mettons les technologies innovantes au service des enjeux liés aux marchés du Manufacturing, du Retail, du Pétrole & du gaz
pour simplifier I'utilisation des logiciels de programmation permettant aux individus de les mafitriser rapidement et ainsi gagner du temps.

Maquette 3D
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Smart Industry 3D

De la CAO a la FAO 3D

Accompagnement allant de la conception a la fabrication d'objets
3D gréce a des logiciels spécialisés. Vous pourrez ainsi concevoir
et personnaliser vos produits, vos équipements et systemes com-
plexes.

PLM
Collaboration & I'échelle de I'entreprise jusqu'au cycle de vie du pro-
duit.

P&ID

Création et modification de vos dessins ou modelese

Extraction de plans orthogonaux et isométriques de lignes de
tuyauteries

Jumeau Numérique Industriel

Simulation 3D du fontionnement de vos équipements industriels et
optimisation des processus de gestion.

Optimisation des opération de maintenances industrielles gréce &
I'’AR/VR.

Développement de vos propres supports de formations immersives.

Décarbonisation de vos sites de production

L'identification de vos machines énergivores a travers le Jumeau
Numeérique Industrielle vous permettra d'anticiper les dysfonction-
nements et de fait réduira significativement vos consommations

énergétiques.

Accompagnement des secteurs
pétroliers & gaziers, nucléaires:

o Collaboration sécurisée et basée sur le cloud
°© Capture des éléments par scan 3D et visualisation en VR
o Automatisation des dessins PI&D et de la modélisation 3D

o Formation et réalisation de jumeaux numeériques pour les
bureaux d'études et de calcul

o Intégration de I'AR/VR pour mieux appréhender 'espace

10


https://www.prodware-innovation-design.fr

Bienvenue dans I’'eére du Retail Intelligent

Les nouvelles technologies sont de véritables opportunités de développe-
ment dans le monde du Retail.

Le Jumeau numérique, concu comme une base de données va permettre
a des innovations comme I'oT, la VR, le Metavers de proposer une expé-
rience de vente différentiente et immersive.

Pour répondre aux nouveaux besoins du marché, une transformation doit
sopérer, et cela passe par la transformation et la numérisation des cycles
de vente afin d'offrir une expérience d'achat unique et personnalisée a tous
les clients.

La gestion du magasin est essentielle pour garantir une expérience client
4.0. La mise en place du Jumeau numérique en phase dexploitation va
permettre a tous les acteurs de collaborer afin d'optimiser les processus
interne. Mais aussi de pouvoir gérer le batiment pour qu'il puisse répondre
aux exigences énergétiques de demain.

Expérience et Performance vendeur
Collaborative et augmentée

Customer Experience
Parcours d'achat client & expérience
client personnalisée

v

A A

Analyses & Simulations
Prévisions, simulations, analyses
et pilotage renforcés

Smart Supply
Logistique omnicanale
orchestrée & optimisée

P

Nos experts vous accompagnent dans votre transformation :
o Réalisation de Jumeau Numérique Retail 3D
o Conception, Fabrication et mise en valeur vos produits en mode 3D
o Intégration de produit 3D pour les sites e-commerce

o Développement de I'expérience clients et des achats des produits
dans le métavers

° Analyse des circuits et points de ventes dans le magasin
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Le Jumeau Numérique pour les Centres Hospitaliers

La donnée et la flexibilité sont des éléments majeurs pour la bonne gestion
d'infrastructures. Elles permettent de s‘adapter aux besoins d'urgences,
dans ce contexte que le jumeau numérique prend toute son importance.

Il vous sert alors de base de données globale et centralisée. Vous pourrez
aisément :

oTester vos réaménagements d'espaces et diverses exploitations du
batiment
oOptimiser vos processus internes et vos consommations des énergies

oPlanifier la maintenance de vos appareils

Le jumeau numérique permettra une meilleure organisation de I'exploita-
tion générale de votre établissement ainsi qu'une meilleure rentabilité

Le jumeau numérique donne une vision globale de 'existant et
permet de mieux anticiper les aménagements et modifications
d'espaces.

Grdce au jumeau numérique, vous pourrez également créer :

o Des référentiels d'expériences patients
o Des formations AR/VR pour vos agents hospitaliers
°Des intéractions entre le maquette 3D et des logiciels MES

oUne nouvelle expérience pour votre patientiele dans le
Métavers
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Customer Success

Prodware Innovation & Design vous accompagne au quotidien afin d’enrichir et partager votre expérience client des I'achat de votre produit.
C'est le début d'une nouvelle relation avec I'ensemble de notre équipe Customer Success

Responsable d’Affaire Smart Territory

En duo avec votre Chargé(e) de Clientele, votre Responsable d'Affaires
dédié vous accompagnera sur votre stratégie de transformation digi-
tale. Il vous apportera des solutions concretes afin de répondre G votre
stratégie d'entreprise et cela sur'ensemble de I'offre & valeur Prodware.
Votre Responsable d'Affaires sera votre point d'entrée stratégique afin
de répondre a I'ensemble de vos besoins. Les personnes En proposant
une expérience différenciante aux clients Les processus métiers En ac-
célérant les cycles de décision et de production Consultant(e) Support
Produit Les produits et les services En intégrant des technoogies inno-
vantes Le business models En repensant les modeles de distribution

Consultant(e) Support Produit

Chargé(e) de Clientele Customer Success

Votre Chargé(e) de Clientele dédié est votre point d'entrée unique.
Il vous accompagnera tout au long de votre parcours et se tiendra
a votre disposition pour répondre a I'ensemble de vos demandes et
attentes. Votre Chargé(e) de Clientele adapte vos produits et/ou vos
services selon vos retours et besoins.

Par téléphone, il vous conseille et vous oriente vers les produits de
I'ensemble de nos partenaires (contrats, politique commerciales, ser-
vices, etc.) les plus adaptés a vos besoins.

Tout au long des étapes d'installation et d'utilisation de vos logiciels, notre Team Support Logiciel est & votre écoute pour vous accompagner
pas a pas. De la gestion de votre console d'administration en passant par I'accompagnement fonctionnel des produits, jusqu'a la découverte
des nouveautés, notre équipe d'experts vous assistera tout au long de votre parcours.

e Un centre d'appel frangais spécialisé avec prise en compte immédiate des appels e Une adresse mail dédiée pour vos demandes

e Un service disponible du lundi au vendredi de 8h30 a 18h30
e Un numéro de support dédié et illimité
e Engagement de rappel dans les 5 heures ouvrées

e Tracabilité et suivi rigoureux des demandes
e Procédure d'escalade
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Nos Formations : Un centre d’excellence adapté a vos besoins

Assurez votre montée en compétence professionnelle a travers un large choix de formations:

Prodware, c’est aussi :

oUn accompagnement spécifique au travers de I’Action Collective CAMPUS ATLAS pour vos forma-
tions sur le theme du BIM. Ces formations sont prises en charge jusqu'a 100% par 'OPCO Atlas, en
complément de votre plan annuel de formation.

°Prodware vous accompagne toute au long de votre vie active dans le perfectionnement de vos com-
pétences avec le CPF. Bénéficier d'une large gamme de formations vous permettant d'acquérir de
nouvelles compétences pour une meilleure productivité.

oProdware accompagne également les demandeurs d'emploi dans le cadre de leur insertion professio-
nel avec des parcours de montés en compétence adaptés.

O

Constructys

Votre partenaire compétences
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Nos Partenaires

Par son positionnement unique, son large spectre d'expertises, Prodware Innovation & Design a dévelloppé des alliances stratégiques pour
répondre aux enjeux des marchés de la Smart Territory et Smart Industry.

Notre savoir-faire en matirere d'innovation nous permet de vous proposer des solutions métiers agiles et a la pointe de vos attente marché.
Nous restons constamment & jour sur les évolutions technologiques et les tendances du marché pour vous aider a répondre d vos enjeux.

HHE Microsoft

GoldPartner
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lIs nous font confiance

Smart Territory

I¥

= = =
ARCHITECTURE

I

f

Smart Industry
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Contactez nos experts et bénéficiez du savoir-faire
Prodware Innovation & Design

—> CONTACTEZ-NOUS


https://www.prodware-innovation-design.fr/contact
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